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I NTRODUCCI ON

i) En su prinmer periodo de sesiones, celebrado en novienbre de 1992, la
Comi si 6n Permanente de Desarrollo del Sector de los Servicios dio ala
secretaria de | a UNCTAD el siguiente nandato en | a esfera de | os puertos:

Promover |a transparenci a:

- reunir y difundir infornaci 6n sobre | os canbi os tecnol 6gi cos y
estructural es de | os puertos;

- reunir y difundir informaci 6n sobre |as nedi das que afectan a | os
servicios portuarios, con el fin de aunmentar la participaci 6n de |os
pai ses en desarrollo en esa esfera.

Fomentar un sector conpetitivo de los servicios de transporte maritino:

- realizar un analisis conparativo del sector portuario y las politicas
conexas en diferentes paises para determ nar |os factores que pueden
contribuir a nejorar la gestion, la eficienciay el desarrollo
sostenible de los puertos y | os servicios portuari 0s conexos;

- evaluar las posibilidades de aunentar |a cooperaci 6n regional y
nejorar la circulacion de la informaci 6n entre | os puertos.

Fortal ecer el desarrollo de | os recursos humanos:

- establ ecer programas que contribuyan a la realizacion eficiente de |as
oper aci ones de gesti on de | os puertos;

- organizar semnarios y reuniones técnicas en materia de politicas para
di fundir | as concl usiones de | os estudios de |la UNCTAD y capacitar a
funci onari os que planifiquen y gestionen eficaznente |as actividades
maritimas conexas.

Ref orzar | a cooperaci on técnica:
- proporcionar asesoramento y asistencia en |la gestion de | os puertos.

ii) La natural eza especializada de |as cuestiones exam nadas y su inportancia
para el fonmento del conercio y el desarrollo de | os paises hizo que |la
Comi si 6n Permanente sobre Transporte Maritino establ eci ese un 6rgano
auxiliar, el Gupo |Intergubernanental de Expertos en Puertos, que celebrdé su
primer periodo de sesiones en octubre de 1993. La Com si 6n Permanente, en su
segundo periodo de sesiones, estinmd que el Gupo habia realizado una

i nportante contribucion a la ejecuci 6n del prograna de trabajo aprobado y
pidio a la secretaria que convocase un segundo periodo de sesiones del G upo
de Expertos a principios de 1996 con el fin de evaluar |os progresos hechos
en | a ejecuci 6n del programa de trabaj o, exam nar cual qui er cuesti 6n nueva o
pendi ente en la esfera de la eficiencia, |a nobdernizacidon y el desarrollo de
| os puertos, y formular reconendaci ones a la Comsién 1/.
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iii) La ejecucion del programa de trabajo se describe en | os capitulos |

y Il del presente infornme. El capitulo | se refiere a las investigaciones
real i zadas por la secretaria por si misma o en col aboraci 6n con otros

organi snos de | as Naci ones Uni das o autoridades portuarias desde el primer
periodo de sesiones del Gupo, mentras que el capitulo Il trata de la
formaci 6n profesional y las actividades de asistencia técnica. Durante este
periodo el personal permanente de |la secretaria que trabajaba en | a esfera de
| os puertos experinentd una reducci 6n de un tercio, pasando de tres a dos
funcionarios en septienbre de 1994, y un nienbro del persona
extrapresupuestari o con gran experiencia se march6é a la Universidad Maritinma
Mundi al en enero de 1995. Oro menbro del personal no permanente |le
sustituy6 al cabo de cuatro neses.

iv) Lo msnb que en el priner periodo de sesiones del Gupo, en el curso de
segundo periodo de sesiones tendran |lugar exposiciones sobre tenas de interés
que ofreceran a | as del egaci ones de | os paises en desarroll o oportunidad de
recibir informaci on y hacer preguntas sobre |a evol uci 6n actual de |os
puertos. La presente reunién, a |la que asisten funcionarios de |os

gobi ernos, industriales y representantes de oOrganos regional es, constituye un
foro nundial para el exanen de | as cuestiones politicas y econéni cas de
desarroll o de los puertos. El programa provisional del segundo periodo de
sesi ones esta centrado en | os factores que afectan al funcionamento de |os
puertos, sobre todo |os de caracter institucional y financiero, asi conp en
el desarrollo de | os recursos hunmanos. A pesar de prestar atencion
preferente a esas dos cuestiones, el Gupo tanbi én exam nard | os infornes
preparados por |la secretaria y las actividades de fornaci 6n profesional y
asistencia técnica que la msnma ha despl egado. Se espera que el Gupo haga
observaci ones sobre la aplicabilidad y difusion de los infornes y dé
directrices sobre | as cuestiones centrales que han de tenerse en cuenta en
futuros progranas de trabajo, y orientaciones para |as activi dades de
formaci 6n profesional y asistencia técnica.

. DESARROLLO Y MODERNI ZACI ON DE LGS PUERTCS

1. Unos puertos nodernos y eficaces son un instrumento necesario y potente
para facilitar y fonentar el conercio y el desarrollo, sobre todo en una
época de mundi al i zaci 6n de | os intercanbios. Actualnmente |os puertos deben
of recer servicios eficientes y seguros para | os buques y su carga, con

i nclusi 6n de | a docunentaci 6n y | os procedi m entos aduaneros, para permtir
una corriente puntual de mercancias a lo largo de | a cadena del transporte
que, de hecho, se ha convertido en una cadena de producci 6n. Para facilitar
esa corriente, al gunos paises han establ ecido centros de distribuci é6n o de
logistica en la zona portuaria que se utilizan para el al macenamento, |a
preparacion y la transformaci 6n de la carga. Asi pues, |os puertos ya no son
si nmpl enente el lugar donde se nmanipula la carga sino un el enento funcional de
| as di nam cas cadenas |l ogisticas a través de |l as cuales fluyen | os productos
y las nmercancias. Los puertos pueden ser un elenento crucial para que un
pais |l ogre una ventaja conpetitiva y por ello | os gobiernos y | as autoridades
de | os puertos necesitan adoptar unas politicas portuarias adecuadas para que
el pais pueda | ograr ese beneficio potencial
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2. En el conercio nmundial y en los transportes internacional es existe una
fuerte conpetencia y lo msnp ocurre por o que se refiere a | os puertos.
Para sobrevivir y prosperar en esas circunstancias, |la adm nistraci 6n
portuaria necesita ser flexible, previsora, autdénoma y responsable de sus
resul tados operativos y financieros. Con frecuencia |os puertos son el |ugar
en |l os que |las fuerzas del nercado internacional entran en contacto reciproco
con | as econonias nacionales y en el que se sonete a prueba | a capaci dad de
sector publico para hacerles frente. Los gobiernos tienen que elegir

cui dadosanente su | inea de conducta para responder a esos desafios y
aprovechar |as oportuni dades di manantes del conercio internacional y el
desarroll o tecnol 6gico, al msno tienpo que tienen en consideraci on el nive
de desarrollo social y econém co del pais. La inportancia del transporte
para la facilitaci 6n del comercio se subray6é en el Sinposio |Internacional de
| as Naci ones Uni das sobre Eficiencia Conercial que tuvo |ugar en Col unbus,
Ohio, y en el que se reconendd que | os gobi ernos estinmulasen |as préacticas
conerciales y las inversiones privadas en | os transportes. En un corto
nirmero de paises poco afortunados en los que | a estructura nacional se ha
veni do abajo, es de inportancia vital revitalizar el sector portuario con e
fin de reconstruir la adm nistraci 6n nacional y |la econonia de esos pai ses.

3. Las investigaci ones realizadas por |la secretaria en respuesta a | as
petici ones fornul adas en el primer periodo de sesiones del Gupo en 1993
tienen la finalidad de ayudar a | os responsabl es de | as decisiones relativas
a los puertos a tomar sus deterninaci ones con conoci m ento de causa para
aprovechar |as oportuni dades. Esas investigaciones pueden dividirse en tres
grupos. El priner grupo se conpone de | os estudi os preparados por |a
secretaria acerca de | os siguientes tenas:

- Tarificacion portuaria estratégi ca (UNCTAD/ SDD/ PORT/ 2)

- Analisis conparativo de | a desregul aci 6n, conercializacion y
privatizaci 6n de | os puertos (UNCTAD SDD/ PORT/ 3)

- Financi aci 6n del desarrollo portuari o (UNCTAD SDD/ PORT/ 4)

- Posibilidades de cooperacion regional en |a esfera de | os puertos
( UNCTAD/ SDIY PORT/ 5) .

En el segundo grupo estéan conprendidas | as nonografias sobre gestién de
puertos, que han preparado adni ni stradores superiores de | as autoridades
portuarias con |la participacion de |la secretaria, y los infornes el aborados
en col aboraci 6n con otros organi snps tales conb la OM. Las nonografias
preparadas o en preparaci 6n son | as siguientes:

- Instrumentos para | a pronoci 6n conercial de |os puertos
(UNCTADY SHI P/ 494(12))

- Freeport development: the Mauritius experience (UNCTAD SH P/ 494(13))

- Sustainabl e devel opnent strategies for cities and ports
(UNCTADY SHI P/ 494(14)) .
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Por daltinb, en el tercer grupo figura el Boletin que prepara |la secretaria
dos veces al afio. Desde la Gltima reuni6on se han distribuido | os Boletines
Nos. 11, 12, 13 y 14, y el proxino aparecera en mayo de 1996.

4, Estas i nvestigaci ones conpletan | os seis infornmes presentados en el
prinmer periodo de sesiones del Grupo de Expertos y en realidad puede

consi derarse que actualizan |as investigaciones realizadas durante el decenio
de 1970 por la secretaria, que utilizan los profesionales y |las universidades
de todo el nmundo. Esa actualizacion fue necesaria para reflejar el entorno
conpetitivo en el que hoy dia | os puertos nodernos estan funci onando y para
gue | os admi ni stradores portuarios adqui eran conciencia de | as oportuni dades
resultantes de | os canbios en el conercio y los transportes. Las secciones
siguientes sirven de introduccion a | os docunentos preparados por |a
secretaria en el periodo conprendi do entre novienbre de 1993 y febrero

de 1996.

A. Tarificacion portuaria estratégica

5. En el presente informe, que actualiza el preparado en 1975 2/, se
propugna la utilizacidn de la tarificaci én portuaria conp necani smo para

| ograr ventajas conpetitivas. Se parte del supuesto de que |os puertos
tienen y siguen un plan estratégico, y a ese respecto se propone |la
tarificacion comp un instrumento que puede ayudar a |las autoridades y
operadores portuarios a lograr sus objetivos funcionales, financieros y
conerciales. Por ejenplo, el objetivo funcional que fije un operador

determ nado de lograr una medi a de 18 uni dades por hora para cada grua en |la
carga o descarga de buques portacontenedores de tipo conpl etamente cel ul ar
puede tener conp conpl emento una conbi naci 6n de sanci ones e incentivos, ta
conpb una el evada prinma de atraque para | os buques en ruelle que no realicen
operaci ones de carga o descarga, pero rebajas para |os buques en | os que se
i nicien innediatanmente esas operaci ones una vez atracados. Es evidente que
la tarificacion se utiliza para obtener fondos con |os que cubrir |os gastos
de funcionamiento y parte de | os costos de desarrollo del puerto, y para
estimular o desincentivar la utilizaci én de |as instal aciones.

6. En el informe se propone el enfoque CRV (costo, rendiniento, valor) para
la tarificacion conp reconocimento de |os diferentes objetivos que pueden
perseguirse nediante las distintas partidas tarifarias. Asi pues, se sugiere
qgue el enfoque del costo se utilice para | os servicios de nmani pul aci 6n de |a
carga, pues con ello se puede lograr el objetivo conmercial de maximzar |la
utilizacion de los servicios portuarios y el objetivo financiero de cubrir

| os costos variables de esos servicios. El enfoque del rendiniento se
propone, por ejenplo, para el alnacenam ento en trénsito, pues estinula una
conducta racional por parte de los usuarios: tarifas bajas para atraer
usuari os cuando | a tasa de ocupaci 6n es reducida y tarifas altas para
disuadirlos y evitar |la congestion cuando |a tasa de ocupaci 6n es el evada.
Por dltinp, el enfoque del valor se propone para las tarifas o derechos
general es, tales conb | os derechos de nuelle, de conservaci 6n, etc., en |los
que | a nedi da adecuada de | a disposicién del usuario a pagar viene dada por
la elasticidad de | a denmanda. E enfoque CRV permite a | as autoridades y
operadores portuarios cubrir, nediante las tarifas cal cul adas seglin e
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enfoque del valor, la insuficiencia de |os ingresos que pudiera regi strarse
al utilizar los otros dos enfoques y con ello lograr el objetivo financiero
gl obal de cubrir |os gastos de funcionam ento, con inclusio6n de | os costos de
anortizaci on.

7. En el exanen del proceso de revision tarifaria se incluye tanbién |la
necesi dad de que la autoridad portuaria realice un esfuerzo interno y externo
equi li brado. El esfuerzo interno exige un sistenma adecuado de contabilidad y
de control de los costos, asi conb |la actividad de | os departanentos
conpetentes para dedicar el tienpo y el trabajo técnico preciso para reunir y
analizar la informaci 6n que se requiera. El esfuerzo externo se refiere ala
acci on reciproca de la autoridad portuaria, el gobierno y |os usuarios para
proponer, |levar a cabo consultas, negociar y obtener |a aceptaci 6n de |os
canbi os propuestos en tienpo oportuno y sin oposicioén innecesaria de |as
partes interesadas. Debe considerarse que la revision tarifaria es una

oper aci 6n de rel aci ones publicas cuyo nmensaje es que | os beneficios derivados
para | a autoridad portuaria estéan conpensados por el nejoramento de |os
servicios prestados a | os usuarios y que |as conpensaci ones entre |as
partidas tarifarias son aceptabl es para todos.

B. Analisis conparativo de |a desregul aci 6n, conercializacién
y privatizaci 6n de puertos

8. La inclusion de este tema de actualidad se debe al entusiasnp, el interés
y | a preocupaci 6n que nostraron |l os participantes en el prinmer periodo de
sesi ones del Grupo de Expertos en 1993. El reconocimento de que el libre

conercio es el notor del crecimento econémico y el desarrollo es ahora
general en la mayoria de |l os paises y ha puesto en entredicho |la baja
productividad, |os elevados costos y la falta de flexibilidad de | os puertos
en | a satisfaccion de | as necesidades de | os inportadores, |os exportadores y
| os operadores de transportes. En la nayoria de | os casos el objetivo de |a
reforma del sector de |os puertos es hacer que su gesti én esté orientada
hacia el nercado y de esa nmanera pernmitir la satisfacci 6n de | as necesi dades
de los clientes al misno tienpo que el logro de | os objetivos financieros
portuari os.

9. En el informe se exam nan cuatro nétodos que | os gobi ernos pueden
utilizar para el logro de ese objetivo anplio. Esos métodos se refieren a la
gesti 6n, la desregulacién, la conercializacion y la privatizacién, y su
aplicaci on respectiva reviste una dificultad progresiva. El prinero consiste
en la aplicacion a |as organi zaci ones portuarias del pais de técnicas

conpr obadas de gestion, que ya se utilizan en otras industri as.

La descentralizaci 6n de | a adopci 6n de deci siones, el control de |os

di stintos objetivos y | os acuerdos en materia de rendi mento son el enentos
esenci al es de este nétodo, que ya se ha aplicado en Casabl anca (Marruecos).

10. La desregul acion es la dismnucidn o supresion de |as regul aci ones

exi stentes que protegen los intereses adquiridos y con ello inpiden el juego
de las fuerzas del nercado. Se ha utilizado en varios paises, especial mente
en Chile y el Reino Unido, en relacion con |os trabajadores, pero tanbién
puede utilizarse para estinular |a conpetencia entre |as enpresas, por
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ej enpl o ot orgando concesiones en |os term nal es de contenedores a una

mul tiplicidad de operadores en |ugar de a una sola enpresa estatal.

La conercializaci 6n se enpl ea por |os gobiernos que desean utilizar sus
puertos para al canzar objetivos macroecondm cos, pero que qui eren hacerlo de
una nanera eficiente. Asi pues, |a organi zaci 6n portuari a debe ser

financi eranente viable y operar sobre una base conercial, incluso nediante e
est abl eci m ento de uni dades conerci al es aut 6nomas. Nueva Zel andia y
Marruecos son ej enpl os que denuestran céno el manteni mento de |la notivaci on
y el dinam snp son el enentos cruciales para el éxito de esta alternativa.

11. Una definicio6n anplia de la privatizaci 6n abarca tanto el arriendo
financiero conp |la venta incondicional de bienes. Tanbién se examina |la
alternativa de | as enpresas nixtas entre organi snbs publicos y privados y una
sol uci 6n total nente privada respecto de |la provisién de instal aciones y
servicios. Se hace hincapi é en | os aspectos mas inportantes, tales como |la
necesi dad de consenso entre las partes, la voluntad politica y la viabilidad
financiera para el éxito de este nétodo. En la mayoria de | os casos se
utilizan diferentes métodos segln | as condiciones existentes en el pais en un
noment o dado y su evol uci 6n con el tienpo

12. Las autoridades portuarias deben considerar que |la aplicacion de esos
nét odos es un proceso continuo. Después de que se hayan aplicado durante un
cierto periodo | as nedidas relativas al nejoramento de | a gestion, es
posi bl e que se registren tres resultados: grandes y permanentes nejorias,
pequefias y transitorias nejorias, o una deterioraci 6n. Cabe prever que |os
resul tados positivos aparezcan dentro de un afio o dos contados a partir de
nonento en que el rendimento portuari o haya conenzado a nejorar. Ello
significaréd que |as nedidas son adecuadas y que, si el rendimento es
sosteni bl e, bastan para lograr una reforma portuaria eficaz. Si la nejoria
no es notable ello podria significar: i) que |las nedidas se han tomado con
el fin de crear |as condiciones necesarias para reformas mas radical es (por

ej enpl o, |la nodernizaci6n de |la gestion o |a desregul aci 6n se han aplicado en
muchos puertos cono nedi das preparatorias para ulteriores refornmas cono |a
conercializacién o la privatizacion), o que ii) las nedidas no son adecuadas
para el puerto. En anbos casos, son necesarias otras nedi das de
reestructuraci 6n.

13. En realidad, un puerto eficiente y conpetitivo estéd en perpetua
transformaci 6n -desde | a noderni zaci 6n de su gesti én a | as innovaci ones
tecnol 6gicas o | os ajustes institucionales. Por ejenplo, en el puerto de

Si ngapur se est& preparando un programa de privatizacién y |la autoridad
portuaria de Anberes esta |l evando a cabo un programa de conercializaci 6n.
Este i mpul so de reestructuraci 6n portuaria no sélo se registra en | os paises
desarrol l ados sino en todo el nmundo. Para que |o0s puertos sean sienpre

di nam cos y eficientes, su nodificaci én, con inclusidn de | os canbios

i nstitucionales, y su adaptaci 6n deben ser un proceso conti nuo.
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C. Financiacién del desarrollo portuario

14. El informe sobre este tenm se prepard en respuesta a | a reconendaci 6n de
Il evar a cabo un andlisis de | os aspectos financieros de | a gestion
portuaria. El informe estd centrado en la financiaci6n del desarrollo
portuario, que es un tena actual con consecuencias de |argo al cance, pues en
una reciente encuesta realizada por |a Asociaci 6n |Internaci onal de Puertos
(AI'P) se pudo ver que una de | as mayores preocupaci ones de | o0os gerentes
portuarios era |la financiacion de las instalaciones de |os puertos. Tanto en
| os paises desarrol |l ados conb en | os paises en desarrollo existen crisis
fiscales en el plano local, el estatal o el federal y, al misno tienpo, es
necesari o hacer inversiones continuas si l|las instalaciones han de estar a la
altura que exige el crecimento del conercio y si se han de prestar |os

servi cios que requiere un transporte eficaz.

15. En el pasado | os puertos han dependi do para financiar sus inversiones de
fondos munici pal es, oficiales o nacionales y de préstanps de bancos de
desarrollo internacionales. Sin enbargo, |a tendencia ha sido hacia la
reducci 6n del papel del sector publico en |l os puertos, con | o que actual nente
| os puertos dependen en naeyor nedida de |la financiacion del sector privado
para al gunas o todas sus necesi dades de desarrollo. Con objeto de ser
financi eramente interesantes es evidente que | os puertos deben generar
bastantes ingresos para cubrir sus costos de funcionamento y hacer frente a
reenbol so de | os préstanps. Al misno tienpo han de poder satisfacer a sus
clientes en lo referente a |la calidad de sus servicios y sus tarifas,
denostrando asi a sus banqueros que estd asegurado el crecimento futuro.
Ademés, las reformas institucionales en el sector portuario de muchos paises
han creado | a oportunidad de utilizar fondos privados y otras fornas

i nnovador as de financiacion para el desarrollo de | os puertos.

16. El desarrollo de los puertos exige infraestructuras, equipo maritinmo y de
mani pul aci 6n de | a carga, conexiones con el interior, sistemas de infornacion
y comuni caci 6n y recursos humanos calificados. En la hipo6tesis de que un
term nal de contenedores en un rnuell e pueda mani pul ar 100. 000 TEU por afio y
que el crecimento del conercio conserve el misno ritno, la inversioén
estimada de capital que se necesita para instal aci ones de mani pul aci 6n de
cont enedores en | os paises en desarrollo hasta el final del siglo sera de

apr oxi madanmente 12.900 nmillones de ddlares de los EE.UU. 3/. En contraste

i mportante con la financiacién tradicional, esa inversi 6n muy probabl enente
provendra de dos fuentes diferentes: las autoridades de |os puertos y |os
oper adores portuari os.

17. En el informe se estinma que existen varias alternativas para |l a
financi aci 6n del desarrollo de | os puertos por |os gobiernos. Varios paises
estan actual mente financiando el desarrollo portuario nmedi ante una nezcla de
fondos publicos y privados, en especial |os paises que estan |l evando a cabo
la transferencia de | as actividades portuarias del sector publico al sector
privado. Asi pues, las partes interesadas son |la autoridad portuaria y, cada
vez en mayor nedida, |os operadores portuarios. La financiacion extranjera
directa esta desenpefiando un i nportante papel, sobre todo nedi ante al gunas
grandes enpresas estibadoras y de mani pul aci 6n de | a carga que han adquirido
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actual nente un caréacter internacional y desenpefian | as funci ones de
operadores portuarios, con frecuencia nedi ante enpresas m xtas con asoci ados
locales. Oros paises siguen utilizando fuentes nultil ateral es que hacen

hi ncapi é en el papel de los puertos en el desarrollo econom co.

Los gobi ernos deberian permtir a las autoridades portuarias que buscasen
fuentes alternativas de financiaci 6n congruentes con | os objetivos publicos
gl obal es.

D. Posibilidades de cooperaci 6n regiona
en la esfera de |10s puertos

18. El tenmm de | a cooperacion entre | os puertos hace tienpo que se viene
consi derando en | as reuni ones del G upo |ntergubernanental de Expertos en
Puertos. Las conclusiones de |las reuniones de 1986 y 1990 nuestran que |l a
cooperaci 6n entre |l os puertos se ha desarroll ado adecuadanente en | as esferas
de la formaci 6n profesional, el intercanbio de conoci mentos técnicos

naci onal es, la nornalizaci6n de las estadisticas y las tarifas, y la

partici paci 6n en las actividades de asoci aci ones portuarias regionales e
internacionales. En la reunion de 1993 se Ileg6 a la conclusion, entre
otras, de que "en al gunas esferas se ha establ eci do una cooperaci 6n regi ona
entre los puertos que ha resultado util. E Gupo recom enda que | a UNCTAD
identifique y docunente donde y en qué fornma se realizan esos esfuerzos de
cooperaci 6n, qué esferas de actividad cubren y qué valor les atribuyen |os
partici pantes" 4/. Tanbién la UNCTAD y otros organi snbos de | as Naci ones

Uni das con actividades en | a esfera portuaria pronmueven esa cooperaci on

19. En el presente inforne se exam nan | as posibilidades de cooperaci 6n

regi onal de una nanera detal |l ada. Para comenzar se consideran |os diferentes
el enentos que entran en juego: se define la region en sentido anplio conb un
grupo de paises que conparten unos intereses conunes y tal vez tanbién
culturales, mentras que | a cooperaci 6n se considera una situaci 6n favorable
para |las partes que intervienen en ella. En la esfera de |os puertos |as

di ferentes partes que posiblemente participen son | as siguientes:

| as autoridades de | os puertos, |os operadores portuarios, |as asociaci ones
portuarias, los mnisterios y |os organi snos oficiales con responsabilidades
en los puertos, los transportistas terrestres y naritinos, los navieros y |las
i nstituciones de formaci 6n prof esi onal

20. En el infornme se clasifica |la cooperaci6n en tres niveles -institucional,
industrial y conercial- y se sefiala la creciente inportancia del nive
conercial en los Ultinos afios. La cooperaci on institucional es inportante y
floreciente a causa particul arnente del estableciniento de | os bl oques
conerciales, y la cooperaci 6n industrial tanmbi én reviste nucha inportancia
con la participaci én activa de |as autoridades de |os puertos y otros

organi snbs en | as asoci aci ones portuarias. Sin enbargo, esos niveles de
cooperaci 6n ocupan un |ugar secundario respecto de |a cooperaci 6n conerci al
orientada hacia | a busqueda de | a eficacia que se registra en nuchos puertos
con el establ ecimento de operadores portuarios del sector privado y enpresas
m xt as.
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21. Existen nuchas razones para esta expansi 6n de | a cooperaci 6n conerci al
Entre ellas figura la globalizacion de |as redes de transportes que ha
notivado el incremento de |as actividades de transbordo con | as que al gunos
puertos han | ogrado subitanente sustanci al es aunentos de tréfico;

I a consolidaci 6n de | as actividades de mani pul aci 6n de | a carga en grandes
enpresas estibadoras, algunas de |las cuales tienen un al cance internacional y
son parte de enpresas aun mayores; |a redefinicion del papel del sector
publico al que ya no se considera cono |la Unica fuente de financiaci 6n de |os
proyectos de desarrollo ni cono el proveedor natural de |os servicios
portuarios; y algunas otras razones tales conp |la presién ejercida para
reducir la incertidunbre, el logro de un desarrollo sostenible, etc.

Al contraponer las ventajas de |la cooperacion a los riesgos de reducir la
conpetencia, se |llega generalnente a la conclusion de que en |la esfera
portuaria una menor conpetencia no constituye una anenaza.

22. La cooperaci 6n que tiene lugar en | os puertos se puede consi derar cono
una escal a continua que va desde | a cooperaci 6n infornmal, en la que |os
representantes intercanbi an i nfornmaci ones, a grados mas el evados de
cooperaci 6n, tales cono |la participaci 6n en reuni ones de trabajo, el
ejercicio de presiones y el intercanbio de servicios sobre una base no
lucrativa. Después puede |legarse a |l a cooperaci 6n en cuesti ones nas

i nportantes, tales conp |a formaci 6n profesional conjunta o el dragado en
col aboraci 6n, la arnonizaci6n tarifaria o estadistica, |la prestaci 6n de
servici os de asesorami ento sobre una base lucrativa, y por ultino |as
enpresas m xtas, frecuentemente con un conponente de inversioén extranjera
directa.

23. En el informe se hace referencia al papel de la UNCTAD en el fomento de
| a cooperaci 6n nedi ante su asistencia para el establecimento de asoci aci ones
portuarias y mas recientenente para |l a rehabilitaci 6n de | os paises

devast ados por la guerra, a cuyo efecto se recurre a | os conoci m entos
técnicos de | os paises que tienen un desarroll o socioecondm co de un nive
simlar. En el informe tanbi én figura una |ista de asoci aci ones portuari as,
sus menbros y sus objetivos.

E. Mnografias sobre la gestiodn de |os puertos
v el infornme conjunto con la OM

24. La secretaria ha proseguido su cooperaci 6n con |l a Asoci aci 6n

I nt ernaci onal de Puertos (AIP) para la publicaci 6n de | as nonografias de

| a UNCTAD sobre la gestidn de |l os puertos. Esas nonografias preparadas por
expertos gratuitanente y editadas y publicadas por |a secretaria en arabe,
espafiol, francés e inglés, facilitan informaci 6n a | 0os gerentes sobre
cuestiones portuarias de actualidad. Las nonografias se distribuyen a través
de la red infornmal y se venden a |las partes interesadas por conducto de |os
canal es oficiales. La ultima nmonografia, titulada Instrunentos para la
pronoci 6n conercial de |los puertos (UNCTAD SHI P/ 494(12)), la ha preparado un
gerente del puerto de Gante (Bélgica). Ora nonografia, Freeport

devel opnent: the Mauritius experience (UNCTAD SH P/ 494(13)), esta basada en
la informaci 6n facilitada por gerentes del puerto franco de Port Louis
(Mauricio) y se publicara en breve.
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25. Oro informe de esta serie acerca del tema de | as estrategi as de
desarroll o sosteni ble para ciudades y puertos ha sido preparado por gerentes
de Ia Adm nistraci 6n del puerto de Santander (Espafia) y serd el prinmero que
se publique en col aboraci én con | a Asoci aci 6n Internacional de C udades y
Puertos. Este tema es inportante en vista del envejecimento de |as

i nstal aci ones portuarias debido a | os canbi os tecnol 6gi cos, y en su examen se
toman en consideraci 6n | as caracteristicas anbientales del territorio
interior.

26. Los trabajos relativos al desarrollo sostenible han |l evado a adoptar un
enfoque conjunto con la OM. En realidad el tena esta rel aci onado con el
capitulo 17 del Programa 21 de la Conferencia de |as Naciones Unidas sobre e
Medi o Anbiente y el Desarrollo, en el que se pide a | os Estados que tomren |as
nedi das necesarias para hacer frente a | a degradaci 6n del nedi o mari no.

En particul ar deben tomarse | as nmedi das oportunas para facilitar e
establ eci mento de instal aci ones portuarias de recepci 6n para |la recogi da de
residuos quimcos y de petréleo y |la basura de | os buques, tal conb se define
en | os anexos del Convenio MARPOL 73/78. Asi pues, ha conenzado |a
cooperaci 6n entre la UNCTADy la OM con el fin de elaborar un instrunento
financiero que asegure la financiacién y |as operaci ones de |as instal aci ones
de recogi da de desechos en | os puertos. Un docunento preparado conjuntanente
con el titulo "Reception Facilities" (SPI 3/4) se presento en la tercera
reuni 6n del Grupo de Trabajo sobre la interacci 6n buque/puerto cel ebrada en
la OM del 24 al 28 de octubre de 1994. En el docunento se proponia e

establ ecimento de un fondo para |l as instal aci ones de recepci 6n, estructurado
y organi zado sobre | a base del principio de "quien contani na paga" para
estimular a los buques a utilizar las instalaciones. E Gupo de Trabajo
seflal 6 |1 os requisitos precisos y establecid un grupo de correspondenci a con
el fin de desarrollar mas el sistema de conform dad con esos requisitos.

La secretaria de | a UNCTAD es menbro del grupo de correspondenci a.

27. El grupo de correspondenci a ha preparado un conjunto de proyectos de

regl ament os que exigirian un 6rgano de coordi naci 6n o planificaci 6n de |os
gobi ernos para lograr el establecimento y funcionam ento de unas

i nstal aci ones de recepci 6n adecuadas a | as necesi dades de | 0os buques que

Il eguen a puerto sin causarles retrasos injustificados. El derecho percibido
sobre | os desechos deberia cubrir todos |los costos relativos a la recepcién vy
posterior mani pul aci 6n de | os desechos; ese derecho dependeria de |l a clase de
desechos y se percibiria sin tener en cuenta la cantidad recogi da. Pueden
concederse reducci ones en | os derechos en el caso de | os buques

anbi ental mente inocuos. El Gupo de Trabajo sobre la interaccién

buque/ puerto y el Comté de protecci6on del nmedio marino de la OM se ocupan
de esta cuesti on.

F. Boletines portuarios

28. Conp conpl enmento de |a publicaci 6n de informes técnicos, se han

di stribuido cuatro nineros del Boletin portuario desde el Ultinop periodo de
sesi ones del Grupo de Expertos, es decir, en marzo y novienbre de 1994 y en
mayo y novi enbre de 1995. Adenmds de un exanmen de la | abor de Ia UNCTAD en | a
esfera portuaria, en los boletines figura informaci 6n técnica sobre |os
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acontecimentos mas recientes con interés directo para | os puertos.

El Boletin se distribuye nmediante una red informal de 350 corresponsal es en
nmas de 160 paises y desde 1987 se han publicado 14 nUneros. El Boletin se
redacta en inglés y se traduce al francés por el Centro TRAI NVAR de Quadal upe
(Francia) y al espafiol por |la Adm nistraci 6n del puerto de Val encia (Espafa),
pero es |l a Autoridad portuaria de Dunquerque la que inprinme y distribuye cada
namner o.

29. Por otra parte, la secretaria continla atendi endo habitual nente | as
frecuentes peticiones de publicaciones y material de capacitaci 6n de

la UNCTAD en | a esfera portuaria, tanto proveni entes de | os paises en
desarroll o cono de | os paises desarrollados. En 1993, por ejenplo,

hubo 60 peticiones, en 1994 | as peticiones aunentaron a 103 y en 1995 su
narmero al canzo 244, de |as cual es unas 200 pudi eron satisfacerse
gratuitamente. Ese aunento de |a denmanda indica el éxito que el Boletin
tiene entre | os gerentes portuarios cono nedi o de hacerl es conocer |a | abor
de la secretaria.

1. CAPACI TACI ON Y ASI STENCI A TECNI CA

30. Desde 1993 no se ha afiadi do ni ngun programa de capacitaci 6n nuevo a |l a
lista actual de cursos y seminarios. Sin enbargo, se han actualizado |os
cursos existentes para adaptarlos a | as necesi dades particul ares de

det ermi nados destinatarios. Actual nente se di spone de una anplia gama de

i nvesti gaci ones que podrian formar | a base de sem narios acerca de | as

pol iticas que podrian seguir |os paises con el fin de nodernizar sus puertos,
pero no se di spone de recursos para preparar y cel ebrar nuevos sem nari os en
materia de politicas referentes al nmejoram ento del rendimento portuario.
Las activi dades de capacitaci on se han centrado en |l a cel ebraci 6n de

sem nari os acerca de |la gestién de | os puertos en cooperaci 6n con |la

Uni versidad Maritima Mundial, sobre |la base de la financiacion
extrapresupuestaria procedente de Bél gica para | a organi zaci 6n de sem nari os
en |l os puertos de Anberes y Gante. De vez en cuando tienen lugar activi dades
de capacitaci 6n en el nmarco de la red TRAINMAR o en respuesta a peticiones

i ndi vi dual es, conp en el caso de Lisboa.

31. En la esfera de |la capacitaci 6n en gesti 6n de | os puertos, personal de |la
secretaria ha participado en | os siguientes sem narios desde el anterior
periodo de sesiones del G upo de Expertos:

a) Pl anificaci 6n de |l as term nal es de contenedores y gesti 6n del equipo
portuario (abril de 1994) -18 estudiantes en ciencias de la
admi ni straci on de la Universidad Maritima Mundi al en Mal npb, Sueci a;

b) Nuevo papel comercial de |los puertos y |la conercializaci 6n portuaria
(abril de 1994) -17 gerentes de 11 paises en desarrollo (de habla
francesa) en Gante, Bél gica;
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c) Pl ani ficaci 6n estratégica para gerentes portuarios (julio de 1994)
-18 estudi antes en ciencias de |la adninistraci 6n de | a Uni versi dad
Mariti ma Mundi al en Mal nb, Sueci a;

d) Nuevo papel conercial de | os puertos y la conercializaci 6n portuaria
(octubre de 1994) -19 gerentes de 13 paises en desarrollo en Gante,
Bél gi ca;

e) Gesti 6n de los term nal es de contenedores (octubre de 1994)
-14 gerentes de 9 paises en desarrollo en Anberes, Bélgica;

f) Pl ani ficaci 6n de | os term nal es de contenedores (marzo de 1995)
-18 gerentes de puertos portugueses en Lisboa, Portugal

0) Pl ani ficaci é6n de | os term nal es de contenedores (nayo de 1995)
-20 estudi antes en ciencias de |la adninistraci 6n de | a Uni versi dad
Mariti ma Mundi al en Mal nb, Sueci a;

h) Desafio de la tercera generaci 6n de puertos (junio de 1995)
-14 gerentes de Mbzanbi que en Maput o;

i) Gesti6n de los termnal es de contenedores (septienbre de 1995)
-14 gerentes de 11 paises en desarrollo (de habla francesa) en
Anberes, Bél gica;

i) Nuevo papel comercial de los puertos y la conercializaci 6n portuaria
(octubre de 1995) -17 gerentes de 15 paises en desarrollo en Gante,
Bél gi ca.

32. Los sem narios organi zados y cel ebrados en Bél gi ca por personal de |la
secretaria han podido tener lugar gracias a |la generosa financiaci 6n de

Gobi erno de Bélgica. La participacion del personal de |la secretaria en la

| abor de la Universidad Maritima Mindial se ha |l evado a cabo en col aboraci 6n
con |l as actividades de capacitacion de la OM, mientras que |la participaci6n
en | os sem narios organi zados en Africa ha tenido |lugar en col aboraci 6n con
el Programa TRAINMAR de |a UNCTAD. Continlta |a col aboraci 6n con este ultino
programe para preparar |a docunentaci 6n destinada a un curso di pl omado en
gesti 6n portuaria noderna con |a asistencia financiera de | os Cobi ernos de
Francia y Bélgica. QOras actividades de |la secretaria rel aci onadas con | a
capacitaci 6n han sido un sem nario de una senmana sobre politica de
tarificaci 6n portuaria realizado sobre | a base de |las investigaciones de |a
secretaria en esa esfera y el comenzo de |la | abor preparatoria de un

senm nari o sobre politica relativa a la gestion de la calidad en | os puertos.

33. La secretaria ha realizado un estudi o de | as necesi dades de capacitaci on
de gerentes portuarios para deternminar y fijar las prioridades en esferas de
i mportancia esencial. A fines de enero de 1996 se habian

reci bido 119 respuestas al cuestionario procedentes de 29 puntos focal es
diferentes. El 80%de | as respuestas provenian de autoridades portuarias de
pai ses en desarrollo. La planificacion estratégica es con toda evidencia |la
prinera prioridad de | a capacitaci 6n de gerentes portuarios, seguida de |la
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gestion de la calidad y la financiacion. En cuanto a |la duraci é6n de |os

sem nari os, |os gerentes portuari os de paises desarroll ados son partidarios
de cursos de capacitaci 6n breves e intensivos en el plano nacional, mentras
que la nmayoria de | os gerentes de paises en desarrollo prefieren periodos de
capacitaci 6n mas largos en el extranjero por diferentes razones vali das.

La participaci 6n de organi zaci ones i nternaci onal es sigue siendo vital para
este tipo de capacitaci 6on, pero | as autoridades portuarias estan haci endo
cada vez mayor hincapi é en | a capacitaci 6n nedi ante financi aci 6n naci onal

En la actualidad se procede al analisis de |as respuestas al cuestionario y
se hara un infornme oral al Gupo. Ademas, se publicard un anplio analisis de
| as respuestas en el proéxino Boletin portuario.

34. En la esfera de la asistencia técnica esta en curso desde junio de 1993
un inportante proyecto financiado por el Programa de |as Naci ones Uni das para
el Desarrollo con objeto de rehabilitar determ nados puertos de Somali a.

Equi pos de gestion facilitados en el marco del proyecto han tenido la
responsabi |l i dad de | a explotaci 6n conmercial de |os puertos de Mygadi shu y

Ki smayu y tanbi én han prestado asistencia para el puerto de Berbera. Desde
la retirada de UNOSOM I I, |os trabaj os han conti nuado con un pequefio equi po
basado en Nairobi. Con |a asistencia del proyecto se han establ eci do juntas
de directores en | os puertos de Berbera y Bossaso y se han tomado | as nedi das
iniciales a ese efecto en Kismayu. Han conenzado |as activi dades de

capaci taci 6n del personal del puerto de Berbera con | a col aboraci 6n de
expertos portuarios de la India.

35. Este proyecto se estd |l evando a cabo con éxito a pesar de realizarse en
un entorno dificil comb es el de | os paises devastados por la guerra. Qros
pai ses que estan en situaci 6n anal oga han solicitado asistencia que no ha
podi do prestarseles por falta de fondos. Para lograr un desarrollo
equilibrado en | a esfera portuaria, deberia realizarse en otros paises una

| abor simlar al proyecto somali con |a ayuda de personal procedente de

pai ses en desarrollo.

[11. CONCLUSI ONES

36. La labor de la UNCTAD en | a prestaci 6n de asistencia para el desarrollo
de | os puertos de | os paises en desarrollo conmenz6é en |los Ultinos afios del
deceni o de 1960 y ha hecho contri buci ones eficaces y préacticas a | a conuni dad
portuaria internacional, en particular en | os paises en desarrollo.

Los profesional es consideran que los infornmes, estudios y nonografias de

I a UNCTAD constituyen inportantes obras de referencia en | a esfera portuari a.
Esos trabaj os siguen proporcionando orientaci6n a | os gobiernos y |as

aut ori dades portuarias en materia de politica y desarrollo de |os puertos, y
con frecuencia han constituido el ndcleo de | os progranas de desarrollo de

| os recursos hunmanos. La constante y creciente denmanda de esos docunentos y
| as peticiones de cursos de capacitaci 6n son una indicaci 6n de |la eficacia de
la | abor de la UNCTAD en | a esfera portuaria en general y de su programa
actual en particular. Esa denanda tanbi én proviene del sector privado, en
especi al de enpresas de consultores que facilitan capacitaci 6n e i nsunbs en
nmateri a de gesti 6n sobre una base conercial o nediante programas de
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asistencia bilateral, utilizando frecuentenmente material producido por

la UNCTAD. Ora de |las razones de esa demanda probabl enente sea que

numer osos pai ses carecen de una admi ni straci 6n portuari a con capaci dad para
estudiar la evolucidén mas reciente de los puertos y para formar a su persona
en | as técnicas nodernas de gestion portuaria, por lo que recurren a |as
reconoci das conpetenci as técnicas de | a UNCTAD

37. Ademés, la contribucion de la UNCTAD al sector portuario probabl enente
sea la Unica actividad interregional de |las Naciones Unidas que enfoque
directanente | os probl emas técnicos y econém cos con que tropi ezan | os
gerentes y funcionarios responsables de | os puertos. Qras organizaci ones de
| as Naci ones Uni das proporci onan i nsunbs a ese i nportante sector en aspectos
parci al es, con frecuencia en col aboraci 6n con la UNCTAD. La OM facilita por
conducto de | a UMM capacitaci 6n en det erni nados aspectos de | a navegaci 6n en
| os puertos, |a nanipul aci 6n de nercancias peligrosas y |as nedi das de
seguridad conexas. La UNCTAD conpl eta esa capacitaci 6n y tanbi én proporciona
i nsunbs para | a gestion y determ nados aspectos econénicos de | os puertos.

La O T, nediante su progranma de cooperaci 6n técnica, facilita capacitacién
para | os trabaj adores portuarios. Las conisiones econom cas de |as Naci ones
Uni das tanbi én prestan su aportaci 6n en el plano regional. Esas activi dades
han de sumarse a las de la industria portuaria, que se caracteriza por |la
coexi stencia y el funcionam ento con éxito de asoci aci ones portuari as
mundi al es y regional es, |as cual es se ocupan tanto de |as caracteristicas

gl obal es del conercio internacional y del transporte maritino conp de |as
pecul i ari dades de cada una de |as regi ones conerciales. Al gunos de |os
princi pal es programas de asistencia técnica de | a UNCTAD aprovechan | os
puertos para establ ecer centros conerciales y controlar cadenas de
transporte, pues |as autoridades portuarias son con frecuencia unas
organi zaci ones solidas que tienen buenos nedi os de comuni caci 6n y recursos en
di visas, por |l o que resultan un asociado interesante para enpresas
importantes en |l a esfera de | os transportes.

38. Las conclusiones prelimnares son que este prograna de desarrollo de |os
puertos, por contar con |a experiencia nacional disponible, ha tenido éxito y
ha hecho una contribuci én positiva al desarrollo de |os puertos de | os paises
en desarrollo. El programa se ha adaptado a | as necesi dades nmuy diferentes
de los distintos paises, que han ido desde el desarrollo portuario para

sati sfacer |as exigencias nodernas del conercio internacional global a
acondi ci onam ent o de puertos para apoyar |as operaci ones humanitarias y de
manteni m ento de |la paz de | as Naciones Unidas. El programa ha permitido | a
preparaci 6n y difusi 6n de estudi os portuarios en |los que se facilita

i nformaci 6n para nmejorar |la conpetitividad de |l os puertos y de | os servicios
portuari os conexos. Tanbi én ha contri bui do sustanci al mrente a

robust eci mento del desarrollo de |os recursos humanos y ha proporci onado
asesoranm ento y asistencia para |la gestion de |os puertos. Se ha establ ecido
un fondo fiduciario para el nejoranmiento del rendiniento portuario

(I NT/ 83/ A04) con el fin de producir y distribuir material de capacitaci6n,
gue podria seguir utilizandose con ese objeto.



TD/ B/ CN. 4/ GE. 1/ 6
pagi na 16

39. La futura orientaci 6n de este programa podria ser la concentracién en la
ayuda a | os puertos internacional es para que |logren un nivel ninino de
rendimento y con ello permitan una nejor integraci6n de |a econonia naciona
con el conercio internacional. En particular, |los efectos de |la
reestructuraci 6n institucional sobre el rendinmento deberian ser objeto de
segui m ento, asi conb |a financiacion de la infraestructura. Estas

i nf or maci ones deberian seguir siendo difundidas nediante el Boletin
portuario. Por dltinop, deberian continuarse |as activi dades de |a secretaria
referentes a |l a capacitaci 6n en gesti on portuaria nediante |a cel ebraci 6n de
nuevos semnarios en materia de politica de gestion de puertos y, cuando sea
posi bl e, deberian robustecerse esas activi dades nedi ante fondos
extrapresupuestari os.

1/ Inforne de | a Comisién Permanente de Desarrollo del Sector de |os
Servicios: Fonmento de |la Creaci 6n de un Sector Conpetitivo de |os Servicios
en | os Paises en Desarrollo - Transporte Mariti nb sobre su segundo periodo de
sesiones (TD/ B/ 41(1)/9-TD/ B/ CN. 4/39), anexo |, parrafo 11.

2/ Tarificacion portuaria (TD/ B/ C 4/110/ Rev. 1), 1975

3/ Puede hacerse un cal cul o aproxi mado de | as nuevas instal aci ones de
mani pul aci 6n de contenedores que se necesitan. Con un trafico de
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